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サービス名: 「スピードフィックスサービス」のご紹介 

 

お客様各位 

 

いつもスタンレーブラックアンドデッカーをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

この度、弊社では「スピードフィックスサービス」を開始いたしました。 

このサービスは、業界トップクラスの迅速な修理対応を行う修理サービスであり、お客様の大切なブラックアンドデッカー製品

を最短でお手元にお届け/お戻し致します。 

 

ご利用方法は簡単です！ 

製品名/型番、症状、購入履歴を弊社コンタクトセンターにお伝え頂くだけで、修理工場住所等の送り先情報を 

お知らせいたします、その後、お客様より宅急便で「弊社修理工場」へお送り頂き、修理完了後、 

迅速にお客様の元へご返送いたします。 

※ 製品を弊社にお送りいただく際の送料はお客様のご負担となりますので、ご了承ください。 

※ 修理工場への持ち込は、固くお断りしております。 

 

「スピードフィックスサービス」で、より快適な製品体験をお楽しみください。 

今後ともスタンレーブラックアンドデッカーをよろしくお願い申し上げます。 

 

弊社へのお問合せ 

⚫ ホームページより : https://asia.blackanddecker.global/support/contact-us/japan 

⚫ お電話  : 03-3288-3010 #1 (月曜日から金曜日 9:00AM - 5:00PM ) 

 

宅配集荷依頼 

✓ ヤマト運輸 様 : ナビダイヤル 0570-200-000 #1［通話料有料］ / フリーダイヤル 0120-01-9625  

: 受付時間：8:00〜21:00（年中無休） 

✓ 佐川急便 様 : お近くの佐川様の営業所へお電話しご依頼ください。 

✓ 福山通運 様 : お近くの福山通運様の営業所へお電話しご依頼ください。 

✓ 郵便局 様 : お近くの郵便局へお電話しご依頼ください。 

 

今後とも、弊社商品をご愛顧賜りますようお願い申し上げます！ 

ありがとうございます。 

スタンレーブラックアンドデッカーサービス 一同 

2025年１月 27日現在、上記の内容は予告なく変更する場合がありますのでご了承ください。 

https://asia.blackanddecker.global/support/contact-us/japan
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